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Introduccién

Frente al momento critico de la historia, donde las inequidades extremas persisten, donde se
perciben los efectos de las normas dictadas por los actores globales de la “mundializacion” para
controlar la doctrina econdmica neoliberal en Latinoamérica, donde se desmantelaron los
servicios publicos y se saquearon las riquezas nacionales, donde se redujeron las inversiones
en areas sociales, aumentd el desempleo y se agudizé la violencia, es siempre pertinente
debatir y confrontar ideas para encontrar respuestas a nuestras crisis.

La explosién de reacciones para revertir las transformaciones estructurales que los gobiernos
neoliberales lograron imponer en los paises de la regién durante los ultimos dos decenios, fue
transformandose en movilizacion social de resistencia al neoliberalismo; las demandas de
cambio expresadas por distintos actores sociales empezaron a convertirse en alternativas
reales para una otra forma de desarrollo.

La participacion de los movimientos sociales emergiéo con fuerza en distintos paises y su
articulaciéon con otros segmentos organizados de la sociedad civil y los partidos politicos creé la
oportunidad de trasformar esos movimientos en fuerza politica y dar la victoria a los gobiernos
de izquierda o fuerzas progresistas que se suman a la de Evo Morales en Bolivia, a la
reeleccion de Lula en Brasil, Hugo Chavez en Venezuela, Daniel Ortega en Nicaragua y a los
éxitos electorales de centro izquierda en Ecuador, Chile, Uruguay y Argentina.

Sin embargo, cabe preguntarse cudles son los avances y limites de las nuevas
institucionalidades democraticas en Ameérica Latina y cuales las estrategias de accion de la
sociedad civil para la construccion de procesos democraticos y la promocién del ejercicio de
derechos?

El tema que nos convoca en este espacio de reflexion tiene distintas aristas y facetas en cada
contexto nacional. Por tanto, intentaremos abordar de manera mas amplia algunos temas que
hoy estan en cuestién y que son base de los nuevos retos que podemos asumir: Sociedad civil,
participacion ciudadana y democracia en el nuevo contexto politico de América Latina; una
mirada a los desafios y estrategias desde la sociedad civil.

Sociedad civil Al servicio de quién?

La sociedad civil adquiere, en cada contexto, la connotacion de un conglomerado social
complejo de clases sociales dominantes y subalternas, clases populares y medias, grupos de
intereses, grupos corporativos, comunidades diversas como agregaciones sociales de base. En
la sociedad civil coexisten sindicatos de asalariados, organizaciones indigenas, de campesinos,



de empresarios, de vecinos, de mujeres, redes sociales, movimientos sociales y culturales,
grupos de opinién, de presion, instituciones civicas, religiosas, de accién para el desarrollo
regional o local...

La sociedad civil actua sobre algunas dimensiones centrales de organizacion societal: el
Estado, el mercado (o la economia y la politica) y entre las organizaciones de la propia
sociedad civil, con el fin de lograr mejoras a su favor, en su posicién socioeconémica, cultural y
politica, en su calidad de vida.

Desde una dimension mas cercana a la labor de las ONGs, la sociedad civil se entiende como
el conjunto de organizaciones/instituciones no estatales por medio de las cuales los individuos
organizan su participacion en la vida publica y, para lo cual, generan sus propios mecanismos
de representacion y sus liderazgos, a través de los cuales interactian con las instituciones
estatales y politicas. Estos colectivos organizados no aspiran por si mismos a ocupar el poder
del Estado, sino principalmente a obtener cambios en su desempefio a partir de acciones
politicas de influencia. En la medida en que se verifican las decisiones se esta frente a cambios
en las relaciones con el poder o ante la obsolescencia de la forma estatal precedente o de solo
parte de ella. Esto depende de la calidad social de los hechos que determinan el nuevo marco
para moverse... Cambios en esta direccién son cambios en la democracia, que consisten en el
fortalecimiento de la influencia progresiva de la sociedad, en las decisiones estatales y
mecanismos de regulacion y de un proceso de construccion de contrahegemonia.

Si bien la sociedad civil no es un todo homogéneo, en ese terreno de formacion, transformacion
y conflicto de una diversidad de poderes ligados tanto al mercado como a la politica, las
organizaciones de la sociedad civil no pueden pasar por alto las relaciones y contradicciones
basicas que dividen a la sociedad, las desigualdades socioeconémicas y de otra indole, sus
conflictos entre clases, entre grupos de intereses y los poderes sociales y econémicos vivos en
su interior.

Ahora bien, si analizamos la relacion entre Estado y sociedad civil, esta tradicional
contraposicién es una falsa dicotomia, puesto que siempre existieron profundos vinculos entre
ciertas clases, agentes, o élites econdmicas con el Estado. Para gobiernos como el de Evo
Morales, que surgen de las propias organizaciones sociales, éste asunto se torna mas
complicado, en tanto tienen el mando pero no tienen el poder y se enfrentan a estructuras que
mantienen esos vinculos y reproducen la iniquidad social. A su vez, para construir una
democracia mas directa, no se han creado aun los mecanismos institucionalizados de
participacion y prima mas una légica de prevencion de conflictos que de reforma institucional.

En ese marco, la accién de la sociedad civil orientada a la defensa de los derechos politicos,
econdmicos y colectivos y a la accién organizada frente al poder del Estado y del mercado
pasa a ser una misién del propio gobierno que asume su representacion y no siempre diferencia
el rol del Estado y el de las organizaciones sociales. En ese sentido, el rol de las ONGs es
objeto de redimensionamiento permanente a partir de la reflexién sobre su “identidad”, su
‘razdn de ser” y su “accionar” en relacion a los cambios politicos que vive cada pais y su
interpretacion.

Uno de los ejemplos en los que las ONGs reubicaron su labor son los procesos de
descentralizacién territorial del Estado que contribuyeron al desplazamiento de la reproduccién
social hacia la sociedad y el ambito privado, y a la vez, a una complejizacion del tejido social,
institucional y cultural, favoreciendo el fortalecimiento de sus capacidades de autogestién y la



consolidacion de nuevos interjuegos institucionales en que se mueve la reproduccion’. La
descentralizacion ademas de extender los “brazos” estatales hacia nuevos espacios locales al
reconstruir el territorio con base en la organizacién municipal y departamental, abrié nuevos
cauces a la accion politica y conflicto por el poder de partidos politicos y otras formas de
representacion politica en los espacios locales y regionales.

Mas alla de las modalidades de su accion, en el contexto actual, las ONGs tienen el desafio de
seguir fortaleciendo las capacidades organizativas y la independencia politico-partidaria de las
organizaciones sociales, pese a ciertos desplazamientos sociales y politicos que hacen que
vayan perdiendo su caracter de intermediarias de su relacion con el Estado.

De igual manera, el planteamiento de la sociedad civil de nuevos valores acerca de una nueva
vision de sociedad (elemento activo y transformador de la estructura) se mimetiza con la accion
del gobierno, en tanto cuestiones de desigualdad, recursos naturales, tierra y territorio,
derechos de pueblos indigenas y otros, son abordados por los nuevos gobiernos. En ese
sentido, se plantea la necesidad de generar articulacion de demandas y representaciones
especificas de la sociedad civil para construir un horizonte politico o “visién de pais”. Ello
supone construir capacidades de influencia sobre la politica y la economia al margen del
mandato que hayan recibido los gobiernos. Caso contrario, estariamos ante un escenario de
desmovilizacion, al creer que de hecho los gobiernos atenderan las demandas histéricas de
nuestros pueblos. En esa perspectiva ;cual es la relaciéon entre ONGs y organizaciones
sociales?

Este desafio se torna vital, mas aun si consideramos que el revertir las profundas
transformaciones estructurales que los gobiernos neoliberales lograron imponer en nuestros
paises no pareciera ser la esencia de las politicas de estas nuevas experiencias de gobierno.
En todo caso, se estaria tratando de ‘“limar las aristas” al capitalismo salvaje que se ha
desarrollado en los ultimos afios, a través de la ampliacion de las politicas de gasto social y el
combate a la corrupcion. Con distintos matices, unos quieren poner fin al Estado oligarquico y
neocolonial mediante la re-nacionalizacion de las riquezas y recursos naturales y la
reconstruccion del Estado como pieza esencial de los procesos de cambio (Cuba, Venezuela,
Bolivia y Ecuador); otros apuestan por no afectar los intereses oligarquicos ni a las empresas
extranjeras, optando por un cambio paulatino (Brasil, Chile y Uruguay); Argentina, y Nicaragua
transitan por caminos mixtos, re-nacionalizando sectores estratégicos y haciendo pocos
cambios en otros sectores.

Si bien no se puede desconocer que el caracter simbdlico de la eleccion presidencial de un
indigena, con amplio respaldo popular, tiene efectos en toda la regién al haber dejado sentado
que los sectores tradicionalmente excluidos son “capaces” de asumir el mando de un Estado,
en la practica, su situacion de pobreza y exclusién sigue siendo la misma.

El gobierno del MAS en Bolivia, se encamina a la construccion de una nueva forma de
(re)articulacion del poder del Estado, que apunta a institucionalizar una mayor participacién de
las organizaciones populares y a crear medidas econémicas de corte nacionalista con una
intencion redistributiva de la riqueza; en este proceso, es clave ver cual es la forma que
adquiere la relacion entre el partido de gobierno y las organizaciones y como éstas buscan
relacionarse con el Estado.

" lvonne Farah “Proceso politico y rol de las ongs” Fortalecimiento de la Sociedad Civil, 2008



Todo indica que, por un lado, la lucha contra la exclusién se centra fundamentalmente en el
espacio institucionalizado mediante los mecanismos que propone el gobierno, incluso en las
organizaciones mas politizadas, en tanto existe en ellas el sentimiento generalizado de sentirse
parte o integradas a éste. Por otro lado, se visualiza también una tendencia en las
organizaciones mas politizadas a un distanciamiento entre las dirigencias y las bases, asi como
una predisposicion de aquellas a actuar de manera cupular, relajando la estructura organizativa
que en otro momento facilitara el control e incidencia de las bases sobre los dirigentes que
componen las organizaciones mayores que representan al movimiento social. En esta medida,
el desafio de las organizaciones sociales en sus luchas contra la exclusion consiste,
fundamentalmente, en enfrentar la cooptacion de sus dirigentes por un sistema politico
reconfigurado que puede volver a operar bajo nuevas formas de clientelizacion; profundizar la
democratizacion interna de sus organizaciones; y construir una perspectiva politica propia
diferenciada de la estatal.

Fortalecimiento de Ia sociedad civil

Si consideramos que el fortalecimiento de la Sociedad Civil es el requisito indispensable para
una democracia genuina en todos los aspectos, fortalecer la sociedad civil supone la
construccién consciente de las capacidades autodeterminativas de sus grupos componentes,
sobre todo subalternos; de las capacidades de ejercicio de influencia sobre la politica y, por su
via, sobre la economia; de las capacidades de control progresivo sobre la gestién estatal y
sobre el mercado. Estas capacidades autodeterminativas implican autonomia, identificacion de
necesidades, demandas e intereses desde distintas identidades y experiencias
socioecondémicas Yy culturales, autorrepresentacion de las mismas, articulacion entre si y con un
horizonte societal determinado, incidencia e influencia en los espacios institucionalizados de
toma de decisiones.

Uno de los casos emblematicos es la apuesta a la Asamblea Constituyente y el uso de
mecanismos democraticos de consulta ciudadana que se dieron en un marco de redistribucion
del poder politico. El proceso iniciado en 1990 con la marcha de pueblos indigenas del oriente
boliviano, fue asumido con un alto sentido de pertenencia y apropiacion de los movimientos
sociales que terminé reproduciendo los viejos mecanismos de democracia “pactada”, al haber
subordinado sus demandas histéricas a la decision de partidos politicos representados por sus
Asambleistas, cuya participacion se basd en moviles politico partidarios que defendieron
nuevamente los intereses de grupos de poder econdmico. La oposicion al MAS logré frenar el
proceso constituyente; meses después se establecieron acuerdos en el escenario de un
“Diadlogo” en el que no participaron las organizaciones sociales (nueva restriccion de sus
posibilidades de decision) sino autoridades nacionales y departamentales, ademas de técnicos
y observadores internacionales; y, finalmente, el analisis, modificacion y aprobacion del texto de
la Nueva Constitucién Politica del Estado pasdé a manos del Congreso Nacional en aras de
lograra la “pacificaciéon del pais”.

Pues bien, ejemplos de esta naturaleza sefalan el gran desafio de seguir fortaleciendo la
sociedad civil, es decir, politizarla, convertir a los sujetos sociales en actores politicos,
reconstituir sujetos sociales en sus actuales configuraciones.

Hoy, por un lado, se percibe la falta de pensamiento critico pero, por otro, se ven senales del
agotamiento del pensamiento uUnico ante el cual todo argumento tenia que inclinarse. Ese
pensamiento liberal y conservador de valores como la propiedad privada y la acumulacion de



capital, es decir el capitalismo que no puede derrumbarse y que parece ser el estado natural de
la sociedad en el que las contradicciones de clase se agudizan.

Frente a ello y a los niveles de discriminacidén por razones étnicas raciales, tan enraizadas en
nuestras sociedades, que a su vez contrastan con valores comunitarios que también van
perdiendo nuestros pueblos, el rol de las Organizaciones No Gubernamentales en la defensa de
los derechos humanos es crucial para avanzar en la construccion de una sociedad justa y
equitativa. Sin embargo, el panorama de experiencias y visiones heterogéneas y diversas
vinculadas por el comun denominador de mejorar las condiciones de vida de la poblacion
marginada, plantea la necesidad de recuperar la historia de los otros, recuperar la capacidad
contestataria.

Recuperar el pensamiento dialéctico requiere un trabajo explicito de reconstruccién de nuestras
matrices cognitivas pues contradicciones que antes aparecian como secundarias o terciarias
-las culturales o las étnicas, las de género y generacionales- hoy son materializadas en
conflictos fuertes y por momentos antagonicos. 2

Es ineludible pensar, conceptualizar, reflexionar, teorizar, sistematizar, a la vez que intentamos
definir cursos de accién y ponerlos en practica. Ni podemos quedarnos en la reflexién tedrica,
para jugar el papel de los que “damos claridad y vision” a otros que actuan, ni tampoco
quedarnos en el activismo puro, experimentando o reaccionando sin reflexionar. Hay que hacer
ambas cosas.?

Pensar utépicamente no significa abandonar la atencion de la emergencia ni alejarse de la
realidad, sino justamente crear condiciones para poder pensar otra realidad que supere a la
actual. Pero esa utopia -y eso tiene que ver con el trabajo de las ONGs- debe ser legitima. Los
intelectuales podemos especular sobre el mundo, sobre los valores, pero no deberiamos
avanzar demasiado en una construccion utopica si no la construimos con la gente, es decir, si
no lo hacemos dialégicamente, si no lo hacemos a partir de los deseos que tiene toda la gente,
que nos pueden parecer limitados, muy atados a la necesidad material, pero que tienen un
componente utépico que tenemos que contribuir a desarrollar. (José Luis Coraggio)

La situacion de violencia que vive Bolivia y otros paises de la regién, constata que no hay
avances significativos en la construccién de ciudadania basada en el respeto de los derechos, a
partir de la identidad, de la cultura y el sentido comun de los diversos actores de la sociedad.
Mas aun, estos sucesos alimentan un contexto en el que desaparece el horizonte del bien
comun y dan cuenta de la profundizacion de las desigualdades, de la agudizacién de las
contradicciones y de la subordinacion ciudadana a grupos de poder politico y econémico que
conciben la “gobernabilidad democratica” de manera unilateral y autoritaria. Tomemos ejemplos
recientes: la situacion de abandono social y ausencia del Estado en el oriente boliviano y la
accion violenta propiciada por instituciones publicas departamentales (Prefecturas), cooptadas
por grupos de poder econdmico y politico, que a su vez representan a agrupaciones civicas.

La ratificacion de convenios y protocolos internacionales encaminados a garantizar los
derechos econdmicos, sociales, culturales, la prevencién de la tortura, la eliminacion de todas
las formas de discriminacién, entre otros, no han supuesto ninguna garantia. E/ acceso a la
justicia cada vez es mas limitado, la poblacion indigena vive discriminada, amenazada y
atacada; los defensores de DDHH sufren amenazas y persecuciones. El informe 2007 de

2 José Luis Coraggio: Seminario “Mitos y Realidades sobre Inclusién Social, Participacion Ciudadana y Desarrollo Local”, Cérdoka, Argentina, 2002
3,
idem



Amnistia Internacional reporta que “como consecuencia de los enfrentamientos registrados el
ano 2007 en Santa Cruz y Cochabamba, al menos cinco personas murieron y centenares de
campesinos resultaron heridos. Las investigaciones judiciales emprendidas para esclarecer los
homicidios hasta ahora no han concluido. En noviembre de 2007, tres personas murieron y mas
de un centenar resultaron heridas durante los dos dias que duraron los violentos
enfrentamientos ocurridos en Sucre, en el departamento de Chuquisaca. Se anuncio que se
investigaran los incidentes.”. Por otra parte, la delegacion de la Comision Interamericana de
Derechos Humanos (CIDH) en su visita a Bolivia (junio 2008), observo que la situacion de
servidumbre y trabajo forzoso en la que viven las familias del pueblo guarani en el Chaco
boliviano (Santa Cruz, Chuquisaca y Tarija), es analoga a la esclavitud y manifestacion extrema
de la discriminacion que historicamente han sufrido y continuan sufriendo los pueblos indigenas
y comunidades campesinas en este pals.

De igual manera, la Federacion Internacional de los Derechos Humanos (FIDH) ha manifestado
su preocupacion por la ola de violencia desatada por los prefectos y comités civicos en Bolivia
mediante un comunicado que sefiala que “en este ambiente siguen los ataques y amenazas de
cardcter racista y discriminatorio en contra de dirigentes sociales y en general de todos los que
se supone estan a favor del gobierno actual”, Ejemplos como el incendio criminal de la casa del
dirigente de la Central Obrera Departamental de Santa Cruz (COD), Lucio Vedia, las amenazas
de muerte a dirigentes de la Confederacion de Pueblos Indigenas del Oriente Boliviano (CIDOB)
y de otras organizaciones sociales, por la Alianza Autondmica de Santa Cruz y la Union Juvenil
Crucenista, se siguen sumando.

Pero los sucesos mas sangrientos se dieron entre el 10 y 11 de septiembre en Pando. Se ha
confirmado la muerte de 15 personas a causa de la masacre provocada y realizada por los
vandalos contratados por la prefectura de Pando y existe una lista de personas desaparecidas.
Funcionarios publicos junto a sicarios, dispararon contra la marcha de organizaciones
campesinas a 35 km de la capital, Cobija dejando al menos 40 heridos y persisten las
persecuciones y amenazas contra campesinos e indigenas en distintas comunidades de Pando y
Beni. Al igual que en otras ciudades, dirigentes civicos y la union juvenil Riberaltefia no
respetaron ninguna autoridad y destrozaron instituciones del Estado: las oficinas de correos,
migracion, impuestos internos, AASANA, el aeropuerto, ambientes donde funciona la repetidora
de canal de Television Boliviana y otras que por seguridad permanecieron cerradas por varios
dias.

Asimismo, los dirigentes civicos realizaron amenazas publicas contra alcaldes y dirigentes de
organizaciones sociales, y contra distintas instituciones que trabajan en el lugar y su respectivo
personal.

Son varias las muestras de agresion, de amenaza publica y sistematica descalificacion,
persecucion y amedrentamiento de instituciones defensoras de los derechos humanos quienes
histéricamente vienen Iluchando por el ejercicio pleno de todos los derechos humanos y
apostando por la defensa de los derechos colectivos de las organizaciones sociales, urbanas y
rurales, que se resisten a ser cooptadas por la representacion arbitraria de los grupos de poder
econdmico en Bolivia.

Este reporte es por demas ilustrativo para saber que se han abierto nuevos frentes para las
ONGs, y que continua siendo un requisito del fortalecimiento de la sociedad el desarrollo de su
capacidad de construccion de proyectos politicos que abran paso a la posibilidad de articulacion

4 Informe 2007 Amnistia Internacional. Gonzalo Durén Carazani y José Luis Cardozo nurieron por heridas de bala. Juan Carlos Serrado Murillo murié al ser
alcanzado por un bote de gas lacrimdgeno. Durante los enfrentamientos resultaron heridos también miembros de la policia.



de sus mdviles emancipatorios especificos, de su autodeterminacién, con un proyecto politico
universal de transformaciones sociales orientadas hacia mayor igualdad, justicia y participacion.
A su vez, la accién violenta de grupos civiles introduce un nuevo elemento de reflexion para
comprender los alcances del, hasta ahora, concepto general de “sociedad civil”.

Las organizaciones no gubernamentales estan llamadas a mantener relacién con los
movimientos sociales y organizaciones populares para responder a los desafios que plantea la
realidad de cada pais y regién, a ejercer de manera activa el control social sobre la
administracién de los Estados y contribuir a los cambios econémicos y politicos necesarios para
garantizar una vida digna para todos y todas. Sin embargo, ello dependera de la posicion
politica que tengan, pues también hay ONGs vinculadas a sectores dominantes.

En términos generales, lo que se observa en la dinamica actual de lucha y combate a la
exclusion en América Latina, es que este proceso fortalece la dimension emancipadora, de
constitucion de nuevos sujetos sociales, una dimension politica representada por el poder que
cobran los nuevos actores vy la creacion de recientes formas de reivindicacién del ejercicio de
los derechos de ciudadania, pero también una dimension institucional, al alterar la propia
materialidad del estado, dando lugar a nuevas formas de cogestion publica, como explica Tarso
Genro: “el surgimiento de nuevas formas de dominacion y exclusion también producira,
espontdneamente o no, novedosas formas de autonomia y de “inclusion alternativa” —del lado
del estado o contra él- una esfera publica no estatal autoorganizada u organizada
paralelamente al estado, pero obligada a recurrir al estado para interferir en la vida publica o
sustentar sus intereses directos®.

La cuestion mas dificil en esta coyuntura es ¢,como trabajar por la inclusion social en el contexto
de macroestructuras que siguen generando exclusién? Un primer paso es que la gente
conquiste determinados derechos, tenga conciencia critica y exija determinadas garantias, dado
que conceptualmente la inclusiéon debe referirse a una condicién previamente acordada que, si
no se define, podria ser inclusion en “el capitalismo.®

Asegurar el derecho a participar

Mientras que unas corrientes argumentaban que los derechos sociales permitian a los mas
desfavorecidos integrarse a la corriente principal de la sociedad vy ejercer efectivamente sus
derechos civiles y politicos, otras corrientes de pensamiento (de derecha) sostienen que el
Estado de Bienestar ha promovido la pasividad entre los pobres, no ha mejorado sus
oportunidades y ha creado una cultura de dependencia. La idea de que todo beneficio debe
conllevar alguna obligacion, parte de que la satisfaccion de las propias necesidades
econdmicas es una pre condicién para ser considerado miembro pleno de la sociedad y que la
integracién social y cultural de los mas pobres debe ir mas alld del ejercicio de los derechos,
focalizandose en su responsabilidad de ganarse la vida.

Desde otras corrientes de pensamiento mas progresista, el argumento de que las personas solo
pueden ser miembros plenos de la vida social en la medida en que sus necesidades basicas se
vean satisfechas, sigue teniendo fuerza. Sin embargo, este pensamiento considerado de
“‘izquierda” reconoce la impopularidad de las politicas sociales y la tendencia a promover una
concepcién clientelista de la ciudadania. Al considerar que quienes estan en situacion de

5 Tarso Genro: O novo Espacio Publico”, en Folha de Sao Paolo,1996
6 José Luis Coraggio: Seminario “Mitos y Realidades sobre Inclusién Social, Participacion Ciudadana y Desarrollo Local”, Cordoka, Argentina, 2002



dependencia preferirian no estarlo y, en segundo lugar, no estan corriendo por el camino que
corre el resto de la sociedad a causa de la falta de oportunidades, optan por afirmar que los
derechos de participacién deben preceder a las responsabilidades. Esto quiere decir que solo
es apropiado exigir el cumplimiento de las responsabilidades una vez que se han asegurado los
derechos de participacién”’

Cabe resaltar que los derechos humanos implican, por encima de todo, las relaciones entre el
Estado y su poblacion, donde los individuos y los grupos son los beneficiarios, mientras las
obligaciones recaen sobre los Estados.

Sin embargo, insertar el sistema de derechos humanos en el complejo estatal supone romper
las barreras que impiden la realizacién de los derechos econdmicos, sociales y culturales,
aquellas barreras que han partido a los derechos humanos en dos categorias y, asi, conectar
sustancialmente y en forma sistematica el campo técnico-juridico de los derechos humanos vy el
campo multidimensional del desarrollo integral.

Asimismo, no podemos olvidar que el derecho de los pueblos a lograr libremente su desarrollo
econémico, social y cultural implica el derecho a la no interferencia, y el derecho a “disponer
libremente de sus riquezas y recursos naturales” .

Frente a semejantes desafios, estamos todos/as llamados a desarrollar la capacidad de
cuestionar y evaluar la accion de quienes ejercen funciones desde el Estado y a involucrarnos
mucho mas en la discusién publica, pues una combinacién de medidas que alienten la
participacion y el compromiso con la transformaciéon de la realidad, es un primer paso que
favorece el ejercicio de nuestros derechos.

Muchos criticos de la modernidad han sefialado que la gobernabilidad democratica, concebida
de manera unilateral, da cuenta de una cultura politica caracterizada por la subordinacién
ciudadana al gobierno autoritario, donde los ciudadanos y ciudadanas se acostumbraron a no
involucrarse en los asuntos publicos y vivieron la politica del lado de la demanda mas que del
lado de la oferta. A pesar de la alternancia politica, nada garantiza que esta relacién viciada
entre gobernantes y gobernados desaparezca. Tampoco la reeleccién de los gobernantes o la
ampliacién de sus periodos de gobierno es garantia alguna. Por el contrario, la experiencia
muestra que ser electos les permite tomar cualquier tipo de decision a nombre de los electores
aunque lo usual era que éstas se tomen a espaldas de los mismos.

¢, Sera la participacion ciudadana el mejor antidoto para romper con este tipo de practicas
politicas? Ningun gobierno —o partido politico- por bien intencionado que sea, puede lograr
cambios de profundidad sin la participacién de una ciudadania activa que abarca y supera la
participacion electoral e involucra a muchas organizaciones y movimientos sociales.®

Por otra parte, el consenso sobre la necesidad de un nuevo paradigma para la reduccién de la
pobreza que incorpore como elemento clave la participacién de las Organizaciones de la
Sociedad Civil no logré equilibrar el poder y avanzar en la complementacion y superacion de una
democracia de "representacion pasiva" hacia una democracia de "participacion activa"; tampoco
promover la equidad, la integracién social o el ejercicio pleno de derechos. Existen sintomas de
fragmentacion y altos niveles de desconfianza politica y social que se reflejan en un clima de
creciente conflicto con nuevas formas de protesta de la ciudadania, en el enfrentamiento entre los
intereses de quienes detentan el poder econémico y los intereses del pueblo y en el vacio y crisis
de institucionalidad que garantice el relacionamiento de la sociedad con el Estado.

7 Kymnlicka W. Y Wayne N. “El retormo del ciudadano. Una revision de la praduccion reciente en teoria de la ciudadania” Agora N°7 1997
8 Calderdn, Fernando ; HOPENHAYN, Martin ; OTTONE, Ernesto "Esaesquiva Modernidad", 1996



La unificacién estatal estaria expresando la construccion de una articulacion o integracion
social, equivalente a una relacion interpenetrada y pertinente entre estado y sociedad, como
base fundacional de la democracia. Una tal relacion es llamada por René Zavaleta como el
“Optimo social”; por lo mismo, sustenta que un sistema social es “tanto mas democratico cuanto
mas la sociedad rescata para si misma las instancias de poder que, abandonadas a su propia
I6gica, tienden siempre a hacerse mas autbnomas de la sociedad y, en muchos casos, erguirse
contra ella”. ®

La participacion ciudadana es un eje que tiene que ver con sujetos nacionales,
fundamentalmente con sujetos sociales, politicos y culturales nacionales, porque su referente
es el Estado. El Estado Nacional sigue siendo el principal referente de la politica, y desde ese
punto de vista se podria decir que, aunque empecemos desde abajo, hay que construir sujetos
nacionales y hay que profundizar el tema no s6lo de la democracia directa sino también de la
democracia representativa. La participacion es fundamental para que se puedan expresar los
intereses particulares y para que las luchas por la transformacion social puedan legitimarse en
los espacios democraticos, tomando en cuenta que la situacion de vulnerabilidad de la masa de
ciudadanos y ciudadanas que viven en condiciones de sobrevivencia explica su preferencia por
resultados inmediatos, a lo que se suma el descrédito de instancias de representacién, que en
oportunidades son utilizadas para cooptar a las dirigencias sociales de base. Es preciso buscar
nuevas formas de participacion que la institucionalidad politico-democratica formal no cubre.

La democracia por si misma no ha resuelto los viejos problemas de pobreza y marginalidad social
y no se puede afirmar que este régimen haya generado un sistema democratico y participativo. Por
el contrario, las caracteristicas del modelo economico vigente son el mayor obstaculo para
lograr la realizacion plena de los derechos humanos en la regién.

Hay que seguir luchando para la transformacién de las causas estructurales que generan la
violacion de derechos humanos y considerar que los derechos humanos no pueden ser neutros.
El desafio es optar por los intereses de los sectores que no estan ejerciendo y realizando sus
derechos en cada uno de nuestros paises.

Dada la extensa adopcidn del discurso de participacion por todo tipo de organizaciones de la
sociedad civil, necesitamos examinar criticamente como y con qué fines se estan empleando
sus planteamientos, y también analizar con mayor claridad bajo qué condiciones el discurso
predominante del desarrollo crea espacios para una participacién efectiva. Es decir; ¢cdmo
evaluamos si quienes estan promoviendo el discurso de participacion estan efectivamente
ampliando las oportunidades para una genuina construccion de democracia y bajo qué
condiciones se trata mas bien de un asunto de cooptacion y legitimacion del statu quo?

Un segundo problema relacionado con un enfoque limitado de la participacion es la forma en
que el discurso oculta la importancia de factores externos que igualmente moldean las
posibilidades de la participacion democratica y cambios reales en las relaciones de poder.

El sentido de la Democracia

El concepto de democracia es objeto de un enjuiciamiento que parece paradéjico. En la medida
en que corresponde a un sistema politico que procura conciliar, mediante el contrato social, las
libertades individuales y una organizacion comun de la sociedad, es indiscutible que ese
concepto gana terreno y responde plenamente a una reivindicacién de autonomia individual que

® lvonne Farah: Marco conceptual para entender el fortalecimiento de la sociedad civil



se extiende por todo el mundo. Ahora bien, su aplicacion -en forma de democracia
representativa- en distintos paises latinoamericanos topa al mismo tiempo con una serie de
dificultades: la distancia creciente entre gobernantes y gobernados, la evidente corrupciéon del
mundo politico y la crisis de politicas sociales obligan a replantear el ideal democratico o al
menos revitalizarlo para llevar a cabo una accién comun a favor de la libertad, la paz, el
pluralismo auténtico y la justicia social.

El sentido idealista de la democracia busca sensibilizar a los miembros de una sociedad
respecto de un conjunto de valores inmanentes que, por principio y en la medida en que sean
asumidos y compartidos por las personas y grupos de una sociedad, podran acercarlos a un
ideal de convivencia donde todos sus miembros controlarian las decisiones colectivas y su
ejecucion, y no obedecerian mas que a si mismos. En esa forma de comunidad quedaria
suprimido cualquier género de dominacion de unos sobre otros: si todos tienen el poder, nadie
esta sujeto a nadie. La idea de la democracia como realizacion de la libertad de todos es poco
factible de concrecion, mas su atractivo se funda en la carencia de igualdad en el mundo vivido,
aspecto que generaria la proyeccién de un mundo deseable.™

El otro sentido de la democracia deriva de un conjunto de reglas e instituciones que se
expresan en una forma de gobierno conforme a ciertos procedimientos, y es realizable de
acuerdo a situaciones especificas. No es un proyecto de asociaciones conforme a valores, sino
un modo de vida en comun en un sistema de poder." Este modo de vida apela a una
coexistencia ordenada y ordenadora basada en procedimientos que derivan en la igualdad de
las personas ante la ley. A este respecto, el principio que canaliza la democracia no es otro que
el de la ciudadania, entendida como un estatuto comun que vuelve semejantes a todas las
personas.

Ambos sentidos de la democracia constituyen los ejes a partir de los cuales se conforman los
campos de discusion y tratamiento de la democracia representativa con relacién a practicas
participativas -tendencialmente- mas emancipadoras. Un eje descansa en el sentido utépico de
democracia, abarcando un rango de menor a mayor control en las decisiones colectivas y su
ejecucion por parte de los individuos y/o grupos de una sociedad especifica. El otro eje
responde a la aplicacion e institucionalizacion de los procedimientos democraticos legitimos en
circunstancias especificas, cifiéndose, también, a un rango de menor a mayor.?

Una explicacion de las causas de la descompensacion entre institucionalizacion de los
procedimientos democraticos y la participacion en el control de las decisiones puede deberse a
que el incremento del pragmatismo de los partidos politicos en el proceso de modernizacién del
sistema politico coincide con el incremento de la I6gica clientelar de los partidos y del propio
Estado™ que favoreceria los intereses partidarios y la competitividad y la rotacion entre las
diversas clientelas partidarias mas que promover la construccion democratica de la relacion
Estado-sociedad.™

La busqueda de la igualdad social como un bien comun implicaria un compromiso reciproco
entre el poder publico y las personas, el primero permitiendo la participacion ciudadana en la
politica y brindando las condiciones de bienestar social y oportunidades productivas, y los
segundos ejerciendo control social sobre los poderes publicos y, mas importante aun,

"% Villoro, 1997 en “Lo Local: Dilemas ¢ la democracia y la participacion social”, Proyecto Control Ciudadao-CEDLA, 2001
" idem

12 Arteaga Walter, Lo Local: Dilemas de la democracia y la participacién social, Proyecto Control Ciudadano-CEDLA, 2001

13 Toranzo, 1998 en “Lo Local: Dilemas dela democracia y la participacion social”, Proyecto Control Ciudadaro-CEDLA, 2001
14 Ayo, 2000 en “Lo Local: Dilemas dela democracia y la participacion social”, Proyecto Control Ciudadaro-CEDLA, 2001



participando en el ambito publico mediante espacios de deliberacion y formacion de acuerdos
entre ciudadanos.” Para configurar una red de mayores articulaciones y relaciones de
representacion con sectores de la sociedad es necesaria una sociedad civil mas organizada,
activa y autbnoma.

Zavaleta ha definido la democracia como una “forma de vida social que mide su valor y legitima
sus pretensiones segun el grado y calidad con que hace posible la participacion de los grupos
sociales, principalmente subalternos, en los centros y sistemas de decisién”. Esta definicién de
democracia, desde una perspectiva que es inevitablemente politica, nos permite distinguir al
menos tres aspectos centrales. Por un lado, la cuestion de la participacion; por otro, el de la
equidad social; y finalmente, el del caracter, nada indiferente para la democracia, de cual es el
nucleo determinativo o impulsor de la reforma o del cambio en la relacion entre Estado y
Sociedad. En términos de Zavaleta, es importante saber cual es la disponibilidad, la actitud o
el estado de animo estatal o colectivo (de la masa o sociedad en accién) hacia el cambio,
“hacia el reemplazo de formas”; en definitiva, hacia nuevas bases estructurales de sustento de
la relaciéon Estado — sociedad; es decir, de interpenetracién entre sociedad organizada y de
configuracion del sistema politico. Esa disponibilidad, por tanto, remite a la cultura politica, a los
valores y percepciones que se tiene sobre la formacion y ejercicio del poder y su direccion.™

15 CEPAL, 2000 en “Lo Local: Dilemas de lademocracia y la participacion social”, Proyecto Control Ciudadano-CEDLA, 2001
18 En “Marco conceptual para entender el fortalecimiento de la sociedad civil” lvonne Farah
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